
RETOURFORMULAR 
 
Sehr geehrter Kunden, 
 
Wir bedanken uns noch einmal recht herzlich für Ihre Bestellung bei 
Uhrenarmbandshop.de und hoffe, dass dies Ihren Erwartungen entspricht. Ihre  
Bestellung wurde mit große Sorgfalt ausgeführt und wir streben nach einer guten 
Qualität für alle Produkte die Sie erhalten. 

 
Falls Sie ein oder mehrere Produkte an uns zurück senden wollen, sind Sie  
verpflichtet, dass Sie die Umtauschregeln von Uhrenarmbandshop.de einhalten. 
Nehmen Sie sich die Seite zu Retouren und Umtäusche unter den 
Reiter Kundenservice gut durch. Füllen Sie Ihre Daten sorgfältig und genau aus. 
Uhrenarmbandshop.de hat das Recht, um Retouren zu verweigern, wenn diese  
nicht den Anforderungen entsprechen. 

 
 
Fragen oder Anregungen: 
 
Haben Sie Fragen oder Anregungen? Kontaktieren Sie unser Helpdesk. 
Wir sind von Montag bis Freitag von 9.00 bis 18.00 Uhr erreichbar. 
 
Uhrenarmbandshop.de.  
Hoofdstraat 38  
7625 PE ZENDEREN 
Niederlande 
 
Tel NL: (+31)(0)546-561728  
E-mail: info@Uhrenarmbandshop.de 
 
 
Anforderungen Retouren: 
 
Wir garantieren immer die beste Qualität. Nichtdestotrotz ist es möglich, bestellte 
Artikel zu retournieren. Innerhalb von 30 Tagen nach Empfang in unserem Lager, 
werden wir den Betrag rückerstatten.  

 
1. Produkte die zurück gesendet werden, sollten  

Unbeschädigt und komplett zurück kommen.  
Sie sollten die Ware in der Original Verpackung 
an uns zurücksenden. Diese sollten nicht überklebt 
sein mit Klebeband oder Sticker. 
 

2. Artikel sollen geschickt werden an: 
 
Uhrenarmbandshop.de 
z.Hd. Abteilung Retouren 
Hoofdstraat 38 
7625PE Zenderen 
Niederlande 
 

3. Für eine schnellere Abwicklung der Retourensendungen, fragen wir Sie 
das Formular sorgfältig auszufüllen und mit zu senden. 

 
 
 
Ihre Daten: 
 
Name: 
 
Adresse: 
 
Hausnummer: PLZ: 
 
Wohnort: 
 
Telefonnummer: 
 
 IBAN Nummer: 
 
Naam Kontoinhaber: 
 
Artikelnummer: 
 
Bestell- oder Ordernummer: 
 
Nur vollständig ausgefüllte Formulare werden in Behandlung genommen. 
 
 
 
1. Grund der Retoure: 
 

Defektes Produkt geliefert innerhalb /  außerhalb 
Garantietermin* 

 
Beschädigtes Produkt geliefert 

 
Falsche Lieferung 

 
Weiteres: 

 
* Durchstreichen welches nicht stimmt   
 
2. Erklärung und Grund der Retoure:  

3. Gewünschte weiter Führung: 
 

Reperatur 
 

Kontakt mit mir aufnehmen 
 

Umtausch gegen: 
 

Sonstiges: 
 
 
 
 

     Sie tragen selbst die Verantwortung für Ihre Retoursendung, bewahren Sie daher Ihre Sendungsverfogungsschein gut auf  
 
 

Wir sehen Sie gerne als Kunde wieder bei Uhrenarmbandshop.de 
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